POLITICA DE PRIVACIDADE

Obrigado por escolher a Imobiliaria JR Negdécios Imobiliarios.

A presente Politica de Privacidade (“Politica”) detalha como a JR Negdcios
Imobiliarios trata os dados pessoais de seus Usuarios (“Usuario”), coletados por

meio de seus mais diversos servigos (“Servigos”). Esta Politica se aplica somente ao

Site da JR, disponivel por meio do link (http://imobiliariajrnegocios.com.br/)

Eventualmente, poderemos desenvolver atualizagdes a esta Politica, caso isso
ocorra e altere a forma como coletamos e tratamos os dados pessoais dos nossos
Usuarios, disponibilizaremos mais informacgdes, termos ou politicas adicionais. Salvo
disposicdo em contrario, sempre que introduzirmos novos servicos ou

funcionalidades adicionais, estes ficardo sujeitos a presente Politica.
A presente Politica tem como propdsito:

- garantir que os nossos Usuarios entendam quais dos seus dados pessoais
coletamos, as razdes pelas quais os coletamos e utilizamos, além de com quem os
compartilhamos;

- explicar como utilizamos os dados pessoais compartilhados pelos nossos Usuarios
no Site para proporcionar uma experiéncia unica na apresentacdo de nossos
servigos;

- explicar aos Usuarios os respectivos direitos em relagcdo aos seus dados pessoais
coletados e tratados por nés, e de que forma protegeremos a privacidade de cada

um.

Esperamos que a presente Politica auxilie os nossos Usuarios a compreender os
nossos compromissos referentes a privacidade de vocés. Para obter informacdes
sobre como entrar em contato conosco, em caso de quaisquer duvidas ou
preocupagdes, basta enviar uma mensagem via WhatsApp para o numero (15)
3282-3189. Por outro lado, caso o Usuario ndo concordar com o conteudo da
presente Politica, destacamos que ¢ livre para decidir se pretende utilizar o servigo

de nossa Imobiliaria, podendo entretanto, em alguns casos, optar por nao


http://imobiliariajrnegocios.com.br/

compartilhar certos dados opcionais (0 que pode, por seu lado, impedir o uso de

algumas funcionalidades do Servigo).
1. Direitos e Preferéncias do Usuario

A Lei Geral de Protecdo de Dados (“‘Lei n.° 13.709/18” ou “LGPD”) confere
determinados direitos aos individuos, relativos aos seus respectivos dados
pessoais. Conforme previsto nos termos da legislagdo aplicavel e salvo se limitados
pela mesma a Imobiliaria JR Negdcios Imobiliarios garante aos seus Usuarios os

seguintes direitos referentes ao tratamento de seus dados pessoais:

- Direito de confirmacgéao da existéncia de tratamento;

- Direito de acesso aos dados;

- Direito de correcédo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

- Direito a anonimizagdo, bloqueio ou eliminagcdo de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com a LGPD;

- Direito a portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto,
resguardados os segredos comerciais e industriais da nossa imobiliaria;

- Direito a eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular,
exceto nas hipéteses de guarda legal e outras dispostas na LGPD;

- Direito a informacédo das entidades publicas e privadas com as quais a nossa
imobiliaria realizou uso compartilhado de dados;

- Direito a informacédo sobre a possibilidade de ndo fornecer o consentimento e
sobre as consequéncias da negativa;

- Direto a revogagao do consentimento, nos termos da LGPD.

Se l|he enviarmos mensagens de publicidade eletrbnica com base no seu
consentimento ou de outra forma permitida pela lei aplicavel, o Usuario podera, a
qualquer momento e de forma gratuita, retirar a sua autorizagao ou declarar a sua
recusa. As mensagens de publicidade eletrénica que o Usuario recebe da nossa
imobiliaria- por exemplo, as enviadas através de e-mail e/ou via WhatsApp - incluem
mecanismo de recusa dentro da propria mensagem - por exemplo, link para

cancelamento da subscrigdo nos e-mails que lhe enviamos.

2. Como coletamos os dados pessoais dos Usuarios?



Coletamos os dados pessoais dos Usuarios das seguintes formas:

Quando o Usuario entra em contato conosco via WhatsApp, ligagdo, e-mail ou em
visita presencial em nossa imobiliaria. Ademais, quando o Usuario se subscreve na
pagina de nosso site, independente do meio, coletamos os seguintes dados
pessoais:

a) Nome completo;

b) E-mail;

c) Assunto a ser tratado; e,

d) Mensagem.
3. Quais dados pessoais do Usuario coletamos?

Nas tabelas abaixo, organizamos os grupos de dados pessoais do Usuario que

coletamos e utilizamos:

Grupo de Dados Descrigao do grupo
Pessoais

Tratam-se dos dados pessoais fornecidos pelo Usuario
Dados fornecidos (proprietario) caso deseje anunciar o seu Imével.
no Formulario para Incluem o seu nome, CPF, enderegco de e-mail, niumero de
Anuncio de Imével telefone e endereco completo do Imovel.

Alguns dados pessoais solicitados sado obrigatérios para

que o Usuario possa criar a sua conta.

4. Para quais finalidades utilizamos os dados pessoais do Usuario?

Quando o Usuario interage com o site, utilizamos diversas tecnologias para tratar os
dados pessoais coletados. Na tabela abaixo, expomos os motivos pelos quais
tratamos seus dados pessoais, os fundamentos juridicos associados em que nos
baseamos e que nos permitem legalmente efetuar o tratamento dos dados pessoais

e 0s grupos de dados pessoais utilizados para estas finalidades:

Grupos de Descricao da razao pela qual a JR Fundamento
dados pessoais Negoécios Imobiliarios trata os dados juridico para
utilizados pela a finalidade



JR Negodcios
Imobiliarios
para a
finalidade de
tratamento
Dados de

registro de conta

Dados de
utilizacao do
Servigco

Dados de

utilizagao do site

Dados de
registro de conta
Dados de
utilizagao do site
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transacoes
financeiras
Dados de
marketing

pessoais do Usuario

tratamento”)

(“finalidade do

Para fornecer, personalizar e melhorar a
experiéncia do Usuario no site, por exemplo,
ao fornecer conteudo personalizado,
individualizado ou adaptado a sua localizacéo,
recomendacoes, funcionalidades e
publicidade dentro ou fora do site.

Para guardar registros de acesso ao site para,
caso acontegca algum crime ou ato ilicito,
podermos identificar o responsavel, em
conformidade com o previsto no Marco Civil
da Internet.

Para comunicagdo com o Usuario para fins
relacionados ao site.

Para processar as transacgdes financeiras do
Usuario de modo a impedir ou detectar
fraudes, incluindo transagdes fraudulentas e
utilizacao fraudulenta do site

Para comunicagao com o Usuario,
diretamente ou através dos nossos parceiros,
para fins de Marketing;

5. Compartilhamento dos dados pessoais do Usuario

do
tratamento

- Execucao de
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- Legitimo
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legais
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- Legitimo
interesse

Definimos os grupos de destinatarios dos dados pessoais coletados ou gerados

através da utilizacao do site pelo Usuario.

Informacdes que poderemos compartilhar
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e

Motivo para compartilhamento

Compartilharemos os dados pessoais do Usuario quando
acreditarmos, de boa-fé, que seja necessario para o
cumprimento de uma obrigacéo legal, nos termos da legislacao
aplicavel, ou para o cumprimento de uma ordem judicial ou
extrajudicial, quando emitida por uma autoridade, como por
exemplo quando recebemos uma intimagdo para essa
finalidade ou quando para o cumprimento de uma obrigagao
legal, da JR Negdcios Imobiliarios ou do Usuario, for necessario
o compartilhamento com érgéos publicos, tais como Prefeituras
e Tribunais de Justicas Estaduais e Federais.

Compartilharemos os dados pessoais do Usuario com
fornecedores e prestadores de servigos que participam, direta
ou indiretamente, do desenvolvimento das atividades
comerciais da JR Negocios Imobiliarios, especialmente na
execucao dos servigcos prestados no site, ou diretamente nos
imoveis, por exemplo os servigos de intermediacao e gestao de
iméveis contratados com a nossa imobiliaria, que envolvam
tomada de preco e providéncias relativas a outros servigos
especializados. Nessas hipoteses, compartilharemos os dados
pessoais do Usuario com fornecedores e prestadores de
servicos terceirizados tais como empresas de reforma e reparos
em geral, especializadas no setor imobiliario, fotografos,
empresas de analise e protecdo ao crédito, seguradoras,
escritorios de advocacia, empresas de marketing e portais
especializados em divulgagao de imoveis.

Utilizaremos os dados pessoais do Usuario quando necessario
para defender nossos direitos em conflitos judiciais ou
extrajudiciais, sempre em conformidade com a legislacéo
brasileira. Nessa hipotese, podemos compartilhar os dados
pessoais do Usuario, por exemplo, com escritérios de
advocacia que realizam a cobranca do crédito a que temos
direito.

Podemos compartilhar os dados pessoais do Usuario se
acreditarmos, de boa-fé, ser necessario ao atendimento dos
interesses legitimos da JR Negocios Imobiliarios ou de
terceiros, considerados a partir de situacdo concreta para, por
exemplo, apoiar e promover as atividades da JR Negdcios
Imobiliarios e promover a oferta de produtos ou servicos da JR



Negdcios Imobiliarios ou de seus Parceiros Comerciais, que
possam beneficiar o Usuario, respeitadas as legitimas
expectativas do Usuario e seus direitos e liberdades
fundamentais.

Caso reste alguma duvida sobre quem sao os destinatarios dos seus dados, entre

em contato conosco pelo WhatsApp da nossa imobiliaria: (15) 3282-3189.
6. Conservacao e eliminagéo de dados

Conservamos os seus dados pessoais enquanto for necessario para prestar os
servicos de nossa imobilidria e para fins comerciais legitimos e essenciais, tais
como para manter o desempenho do site, tomar decisbes empresariais acerca de
funcionalidades e ofertas com base em dados, cumprir as nossas obrigacdes legais,
e resolver disputas. Conservamos alguns dos dados pessoais dos nossos Usuarios

enquanto permanecerem visiveis dentro de nosso site.

A pedido dos nossos Usuarios, vamos eliminar ou anonimizar os seus dados
pessoais de modo que nao o identifiquem, exceto se for legalmente permitido ou
obrigatério manter determinados dados pessoais, incluindo situagées como as

seguintes:

- Se formos obrigados a manter os dados pessoais para as nossas obrigacdes
juridicas, fiscais, de auditoria e contabilidade, iremos reter os dados pessoais
necessarios pelo periodo exigido pela legislagéo aplicavel,

- Sempre que necessario para 0s nossos legitimos interesses comerciais, como a

prevencgao contra fraudes ou para manter a segurancga dos nossos Usuarios.
7. Links

Poderemos apresentar anuncios de terceiros e outros conteudos com links para
enderecos eletrénicos de terceiros. Nao é possivel controlarmos, nem sermos
responsabilizados por praticas de privacidade e conteudo de terceiros. Caso um de
nossos Usuarios clique em um anuncio ou link de terceiros, devera estar ciente de

que saira do nosso site e que quaisquer dados pessoais que venha a fornecer nao



estardo abrangidos pela presente Politica. Deve-se ler as respetivas politicas de

privacidade para saber de que forma coletam e tratam os seus dados pessoais.
8. Manter os dados pessoais do Usuario em seguranga

Estamos empenhados em proteger os dados pessoais dos nossos Usuarios.
Implementamos medidas técnicas e organizacionais para ajudar a proteger a
seguranca dos seus dados pessoais; contudo, tenha em ciéncia de que nenhum

sistema € completamente seguro.
9. Criancgas e Adolescentes

Nosso site ndo se destina a criangas e adolescentes, isto €, individuos com idade

inferior a 18 anos.

Nao coletamos deliberadamente dados pessoais de criangcas e adolescentes. Se o
Usuario tiver idade inferior a 18 anos, nao devera utilizar o site e nem nos fornecer

quaisquer dados pessoais.

Se tomarmos conhecimento de que coletamos dados pessoais de uma crianga ou
adolescente, tomaremos as medidas razoaveis para eliminar os dados pessoais em

questao.
10. Disposig¢oes Finais

Caso queira saber mais sobre a presente Politica e como o site da JR Imobiliaria

utiliza os dados pessoais do Usuario, entre em contato pelo numero (15) 3282-3189.
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* Ultima atualizagdo: 18/11/2024


https://www.lello.com.br/lgpd/#contato

